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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы внедрения 
персонализированного подхода в обучении магистрантов психолого-
педагогических направлений. Необходимость учета индивидуальных 
профессиональных запросов магистрантов, стартового уровня компетенций и 
карьерных траекторий обусловлена неоднородностью состава относительно 
специализации бакалавриата, профессиональных целей обучения, наличия 
практического опыта и др. Внедрение искусственного интеллекта (ИИ) 
расширяет возможности персонализации за счет обработки и анализа больших 
данных, генерации контента с учетом дефицитов и запросов студентов, 
использования систем управления обучением и др. При этом необходимо 
учитывать риски внедрения ИИ в высшее образование, такие как безопасность 
данных; цифровое неравенство; снижение самостоятельности студентов; 
объективность оценки и др. В ходе проведенного исследования использовалась 
совокупность методов: анализ литературных источников; анкетирование; 
теоретическое моделирование; педагогический эксперимент; методы 
математической статистики. Основным результатом исследования является 
разработка системы персонализированного обучения в магистратуре психолого-
педагогического профиля, которая рамках учебного курса. Структурно-
функциональная модель предлагаемой системы включает диагностический, 
содержательно-процессуальный и оценочный блоки. На диагностическом этапе 
выявляются индивидуальные запросы, стартовый уровень компетенций и 
профессиональные цели магистранта. Содержательно-процессуальный блок 
обеспечивает разработку и реализацию индивидуального образовательного 
маршрута (ИОМ) магистранта в рамках учебного курса. Рефлексивный блок 
позволяет оценить не столько усвоение единого стандарта, сколько прогресс 
студента относительно его стартовой точки и достижение им индивидуальных 
целей. Описаны практические инструменты и методы, такие как 
индивидуальные образовательные маршруты, технологические карты и 
цифровой портфолио, которые способствуют повышению мотивации и 
профессиональной готовности будущих магистров-психологов и педагогов. 
Анализ результатов учебной деятельности подтвердил влияние модели 
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персонализированного обучения на повышение исследовательской 
компетенции магистрантов, повышению их внутренней мотивации, более 
глубокому и осмысленному усвоению материала, профессиональному росту. 

Ключевые слова: персонализация обучения, магистратура, индивидуальный 
образовательный маршрут, компетентностный подход, тьюторское 
сопровождение, гибкий учебный план 
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Введение  
Современная система высшего образования, в том числе, в области подготовки 

магистров, переживает существенную трансформацию, связанную с распространением 

цифровых технологий. Особенно остро этот вызов стоит в психолого-педагогической сфере, 

где будущий специалист должен не только владеть фундаментальными теориями, но и уметь 

гибко применять их в разнообразных, зачастую непредсказуемых, профессиональных 

ситуациях. 

Традиционная «конвейерная» модель обучения, при которой все студенты осваивают 

единый объем материала в общем темпе, перестает отвечать запросам как самих 

магистрантов, имеющих разный опыт профессиональной деятельности, так и сферы 

образования, требующей компетентных, зачастую в узкоспециализированных вопросах, 

специалистов и исследователей. В этом контексте персонализация обучения в магистратуре 

психолого-педагогического профиля становится не просто инновацией, а актуальной 

научной проблемой. 

Магистранты, поступающие на психолого-педагогические направления, представляют 

собой крайне неоднородную группу, что является ключевым аргументом в пользу 

персонализации: 

- разнородный бэкграунд: в магистратуру приходят выпускники бакалавриата 

по психологии, педагогике, а также специалисты с дипломами по смежным (социология, 

логопедия) или даже непрофильным (инженерия, филология) направлениям. Их стартовый 

уровень знаний и практических навыков кардинально различается. 

- различие в профессиональных целях: одни студенты ориентированы на научно-

исследовательскую карьеру, другие – на практическую работу (например, в качестве 

школьного психолога, коуча, специалиста по подбору персонала), третьи – 

на управленческую деятельность в образовании. 

- наличие практического опыта: многие магистранты уже работают по специальности 

и приходят в магистратуру для систематизации опыта или получения новых, недостающих 

компетенций. Их запрос максимально конкретен и носит прикладной характер. 

Таким образом, единая для всех программа курса рискует оказаться для кого-то 

избыточной, а для кого-то – непосильной, что снижает общую эффективность 

образовательного процесса. 

Как отмечают H. Peng, S. Ma, J.M. Spector в статье «Personalized adaptive learning: 

an emerging pedagogical approach enabled by a smart learning environment» (Peng, Ma, Spector, 

2019), образовательная среда с использованием технологий также эволюционировала от 
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среды электронного обучения к среде интеллектуального обучения (SLE). Являясь 

высокотехнологичной формой электронного обучения (Huang, Liang, Su, Chen, 2012), 

система SLE использует два типа технологий: технологии интеллектуальных устройств 

(таких как Интернет вещей, носимые устройства) и интеллектуальные технологии (такие как 

анализ обучения, облачные вычисления (Grosse, 2016). Эти два типа технологий позволили 

интеллектуальным обучающим средам отслеживать процесс обучения, распознавать 

сценарии обучения, учитывать физическую среду, объединять обучающие сообщества, 

выполнять адаптивные функции и обеспечивать естественное взаимодействие (Huang и др., 

2013; Hsieh, Chen, 2016), что делает обучение более гибким, эффективным, адаптивным, 

увлекательным, мотивирующим и обеспечивает обратную связь (Spector, 2018; Peng, Ma, 

Spector, 2019).  

Существенными возможностями для персонализации обучения в высшей школе 

обладает искусственный интеллект, который имеет широкий диапазон использования в 

образовательном процессе. 

На основе анализа литературных источников (Вайндорф-Сысоева, Тихоновецкая, 

Вьюн, 2022); (Даггэн, 2020); (Широколобова, 2024); (Валькова, 2024) были определены 

процессуальные характеристики ИИ и выявлены инструменты, которые могут наиболее 

эффективно использоваться в высшем образовании. К процессуальным характеристикам 

относятся: 

- обеспечение персонализации обучения на основе данных образовательных 

результатов, дефицитов и интересов студентов; 

- автоматизация рутинных задач (проверка тестов, составление расписаний, 

отслеживание посещаемости, анализ оригинальности текстов и др.); 

- обработка и анализ больших данных (выявление закономерностей, тенденций, 

прогнозирование и др.); 

- генерация контента (создание учебных материалов и др.); 

- многоязычная поддержка и трансформация различных видов информации 

(транскрипция, перевод и субтитрирование на множестве языков, перевод информации из 

одной формы в другую и др.);  

- повышение доступности образования для различных категорий обучающихся, в том 

числе, для людей с ограниченными возможностями.  

Инструменты ИИ для высшего образования: 

- Intelligent Tutoring Systems (ITS) для организации персонализированного обучения; 

- ИИ-ассистенты для преподавателей (создание учебных материалов, проверка 

заданий и предоставление обратной связи); 

- прогнозная аналитика (прогноз и информирование студентов об их образовательных 

результатах); 

- автоматическая транскрипция и перевод текстов; 

- генеративные ИИ-модели для создания контента (создание учебных заданий, 

симуляций и интерактивные задач).  

Риски внедрения ИИ в высшее образование (Лучшева, 2020; Резаев, Трегубова, 2023): 

- безопасность данных; 

- цифровое неравенство; 

- снижение самостоятельности студентов; 

- объективность оценки.  

В статье «Теоретико-прикладные основания персонализированного образования: 

перспективы развития» Э.Ф. Зеер выделяет следующие возможности персонализации, 

обусловленные развитием цифрового образовательного пространства: выбор уровня 

сложности, быстрая обратная связь, корректировка индивидуального режима обучения и 

др.); обогащением неформальной и информальной, межвузовской образовательной среды 

(тематические конкурсы и конференции, образовательные платформы, развитие института 
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наставничества), усилением практической составляющей подготовки (Зеер, Крежевских, 

2022).  

В ходе проведенного исследования решались следующие задачи:  

- выявить специфические особенности контингента магистрантов, обуславливающие 

необходимость персонализации; 

- разработать модель персонализированного обучения для магистратуры психолого-

педагогического профиля; 

- описать практические инструменты и методы реализации разработанной модели. 

Новизна разработанной модели заключается в сочетании персонализированного 

подхода, требований рынка труда к профессиональной подготовке магистрантов психолого-

педагогического профиля и инструментов искусственного интеллекта. 

Методология исследования  
Исследование осуществлялось в рамках реализации магистерской программы 

«Развитие личностного потенциала в образовании: персонализация и цифровизация» 

в Московском городском педагогическом университете. В апробации модели, которая 

проводилась на разных учебных курсах, приняло участие более 50 магистров 1 и 2 курсов. 

Методы исследования включали анализ литературных источников; анкетирование; 

теоретическое моделирование; педагогический эксперимент; методы математической 

статистики. 

В ходе исследования проверялась гипотеза о влиянии модели персонализированного 

обучения на повышение исследовательской компетенции магистрантов.  

Результаты  
Предлагаемая модель состоит из трех взаимосвязанных блоков: диагностического, 

содержательно-процессуального и оценочного. 

Блок 1. Диагностический (этап входной диагностики) 
Цель: выявить индивидуальные запросы, стартовый уровень компетенций и 

профессиональные цели магистранта. 

Инструменты 
Стартовое анкетирование: опрос о предыдущем образовании, текущем месте 

работы, карьерных ожиданиях, интересах в рамках курса. 

Карта самооценки компетенций. Студент самостоятельно оценивает свой уровень 

владения ключевыми компетенциями курса (например, «владею свободно», «знаю теорию, 

но не применял», «не знаком»). 

Входное тестирование / case-study: практическое задание для объективной оценки 

уровня подготовки. 

На основе входной диагностики и тестирования формируются группы студентов, 

например, учителя и административный персонал или педагогические работники с опытом 

работы от 5 лет и молодые педагоги с опытом работы от 0 до 5 лет.  

Блок 2. Содержательно-процессуальный 

На основе данных входной диагностики формируется индивидуальный 

образовательный маршрут (ИОМ) магистранта по курсу. Для этого в содержании учебного 

курса формируются три блока: терминологический, методологический и оценочный. Все 

блоки, как и задания, располагаются на платформе LMS (Learning Management System). 

В терминологическом представлен понятийный аппарат, основные теории и концепции. 

В методологическом – методы, модели и технологии. В оценочном – примеры использования 

материалов курса при проведении исследовательских и проектных работ с разбором ошибок.  

Преподаватель курса составляет модельные кейсы для разных групп, которые могут 

быть растиражированы с помощью искусственного интеллекта (ИИ) на основе выявленных 

интересов и будущей тематики выпускных квалификационных работ. Система заданий курса 

в каждом блоке носит субъектно-ориентированный и уровневый характер (используются 

базовый и повышенный уровни) и предусматривает использование ИИ и цифровых следов 

обучающихся при выполнении заданий. Предусматриваются следующие типы заданий: 
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описание терминологии, соответствующей ситуации, представленной в кейсе; определение 

или выбор методов, моделей, процедур для решения определенной педагогической задачи; 

описание методологии решения педагогической задачи и др.  

Также предусматриваются разные форматы взаимодействия: индивидуальные 

консультации с преподавателем, работа в малых группах по интересам, проектная 

деятельность. 

Преподаватель выступает в роли тьютора – помогает студенту сформулировать цели, 

выбрать адекватные пути их достижения и рефлексировать процесс. 

Блок 3. Рефлексивный (Персонализированная система оценивания) 
Цель: оценить не столько усвоение единого стандарта, сколько прогресс студента 

относительно его стартовой точки и достижение им индивидуальных целей. 

Инструменты: 
Цифровой профиль студента: портфолио, в котором магистрант вместе с педагогом 

фиксирует все работы студента по курсу, включая эссе, протоколы исследований, отчеты по 

практике, отзывы на работы коллег. 

Цифровой профиль магистранта представлен следующей информацией.  

1) ФИО 

2) Опыт профессиональной деятельности в сфере образования 

3) Интересы, дефициты 

4) Тема ВКР 

5) Подтверждение регистрация на платформах Zotero, Mendeley, Elibrary.ru, 

Researchgate 

6) Список литературы по теме ВКР 

7) Перечень и краткий обзор исследований по теме ВКР 

8) Анализ активности в LMS (просмотр лекций, выбор заданий, процент выполненных 

заданий) 

9) Анализ активности на онлайн занятиях 

10) Выполнение заданий с использованием ИИ (сканы промптов) 

11) Рейтинг магистранта 

Итоговая аттестация на основе защиты портфолио: студент представляет свои 

лучшие работы и аргументирует, как они отражают достижение его персональных учебных 

целей и формирование профессиональных компетенций. 

Заключение  
В ходе проведенного исследования были получены следующие результаты.  

1. Разработана и апробирована трёхблочная модель персонализированного обучения, 

включающая диагностический, содержательно-процессуальный и рефлексивный блоки. 

Модель показала свою эффективность в условиях магистратуры психолого-педагогического 

профиля, обеспечивая гибкость и адаптивность образовательного процесса. 

2. Подтверждена необходимость учета неоднородности контингента магистрантов. 

Диагностический этап позволил выявить значительные различия в образовательном 

бэкграунде, профессиональных целях и уровне компетенций студентов, что обосновало 

целесообразность внедрения персонализированного подхода. 

3. Внедрены и апробированы инструменты персонализации, такие как 

индивидуальные образовательные маршруты (ИОМ), технологические карты, цифровые 

профили и портфолио. Эти инструменты способствовали повышению мотивации, 

осознанности и профессиональной направленности обучения. 

4. Использование технологий ИИ и цифровых платформ позволило автоматизировать 

часть процессов, таких как генерация персонализированных кейсов, анализ активности 

студентов и отслеживание прогресса. Это способствовало снижению нагрузки на 

преподавателя и повышению объективности оценки. 
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5. Внедрение персонализированной системы оценивания на основе защиты портфолио 

позволило сместить акцент с унифицированных стандартов на индивидуальный прогресс и 

достижение персональных образовательных целей. 

6. Анализ результатов учебной деятельности магистрантов в процессе освоения 

различных курсов подтвердил выдвинутую гипотезу об влиянии модели 

персонализированного обучения на качество их исследовательских и проектных работ.  

Внедрение модели персонализированного обучения в магистратуре психолого-

педагогического профиля является ответом на вызовы современного образования. Оно 

позволяет трансформировать учебный курс из набора дисциплин в пространство 

профессионального становления, где магистрант становится субъектом своего образования. 

Предложенная модель, основанная на принципах диагностики, модульности, выбора и 

индивидуальной оценки, способствует: 

- повышению внутренней мотивации и ответственности магистрантов. 

- глубокому и осмысленному усвоению материала через его связь с личными 

профессиональными задачами. 

- формированию гибкого, адаптивного специалиста, готового к непрерывному 

профессиональному росту. 

Дальнейшие исследования могут быть направлены на анализ влияния разработанной 

модели на карьерные траектории выпускников. 
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Abstract. The article examines the issues of introducing a personalized approach in 
teaching master's students in psychological and pedagogical fields. The need to take 
into account the individual professional needs of master's degree students, their 
starting level of competencies, and career trajectories is due to the heterogeneity of the 
composition in terms of bachelor's degree specialization, professional learning goals, 
availability of practical experience, etc. The implementation of artificial intelligence 
(AI) expands personalization capabilities through the processing and analysis of big 
data, content generation based on student needs and demands, the use of learning 
management systems, and more. At the same time, it is necessary to consider the risks 
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decreased student independence, assessment objectivity, etc. During the study, a 
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theoretical modeling; pedagogical experiment; methods of mathematical statistics. The 
main result of the study is the development of a personalized learning system in the 
master's degree program in psychology and pedagogy, which is part of the curriculum. 
The structural and functional model of the proposed system includes diagnostic, 
content-process, and evaluation blocks. The diagnostic stage identifies individual 
needs, starting competencies, and professional goals of the master's student. The 
content-process block ensures the development and implementation of an individual 
educational route (IER) for a master's student within the framework of the academic 
course. The reflective block allows us to evaluate not so much the assimilation of a 
single standard, but rather the student’s progress relative to his starting point and the 
achievement of his individual goals. Practical tools and methods, such as individual 
learning paths, process maps, and digital portfolios, are described to enhance the 
motivation and professional readiness of future Master's students in psychology and 
education. An analysis of the results of educational activities confirmed the impact of 
the personalized learning model on improving the research competence of master's 
students, increasing their intrinsic motivation, deeper and more meaningful 
assimilation of material, and professional growth. 
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