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Аннотация. Современные технологии предоставляют не только инструмент 
для удалённого общения, но и обеспечивают обучающихся школ 
разнообразными источниками информации. Одним из изучаемых в настоящее 
время приёмов, способных влиять на подготовку школьников к 
коммуникациям, являются дидактические дискурсы. Однако в настоящее 
время непроработанными оказываются подходы к подготовке педагогов к 
использованию таких дискурсов при обучении школьников корректным 
коммуникациям в специфических условиях, связанных с масштабным 
применением цифровых ресурсов. В статье уточняются понятия 
дидактического и лингводидактического дискурса, раскрываются их функции 
и виды, значимые для обучения школьников современным коммуникациям, а 
также описываются возможности использования цифровых ресурсов в рамках 
учебных взаимодействий. В результате описываемого исследования 
определён комплекс педагогических условий для изучаемой подготовки 
будущих учителей, разработано примерное содержание их обучения, 
предложены методы формирования у педагогов умений планировать, 
моделировать и анализировать необходимые дидактические дискурсы. 
Представлены итоги апробации разработанного подхода в системе высшего 
педагогического образования, подтверждающие положительную динамику 
уровня готовности педагогов к организации коммуникаций школьников с 
использованием цифровых технологий. Высказывается предположение, что 
увеличение числа подготовленных таким образом педагогов позволит более 
детально изучить долгосрочное влияние различных дискурсивных 
взаимодействий на формирование личности школьника в цифровой среде. 
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Введение 

Современного школьника сложно представить без общения со сверстниками, а иногда 

даже и со взрослыми людьми, осуществляемого с использованием современных цифровых 

технологий. При этом важно учитывать, что такие технологии предоставляют подросткам не 

только инструмент для удалённого общения, но и обеспечивают обучающихся школ разнооб-

разными источниками информации. С каждым годом количество специфических аспектов, 

характеризующих подобные коммуникации, неуклонно возрастает.  

 Неслучайно дидактические особенности межличностного общения школьников в 

условиях повсеместного распространения цифровых технологий все чаще становятся пред-

метом рассмотрения различных педагогических и других исследований, как в России, так и 

за её пределами. В частности, соответствующие подходы рассматривали в своих публикациях 

Е.Д. Ананьева, Т.А. Бороненко, Р. Кумар, Н. Ларазати, О.В. Рогач, Т.М. Рябова, А.С. Сульяни, 

Е.Ф. Усманшах, В.С. Федотова, Е.В. Фролова и многие другие педагоги и учёные. В таких 

исследованиях коммуникации школьников, осуществляемые с использованием цифровых 

технологий, рассматриваются как многоаспектное явление, для воздействия на которое необ-

ходим учёт технических, лингвистических, этических и социокультурных факторов. Подчёр-

кивается важность формирования у обучающихся не только умений работать с соответству-

ющими цифровыми ресурсами, но и обладание необходимым уровнем критического отноше-

ния к получаемой и передаваемой информации. На этом фоне перед школьным образованием 

и, в частности, перед профессиональной деятельностью педагогов возникают новые актуаль-

ные задачи (Ананьева, 2025), (Бороненко, 2021), (Frolova, 2019), (Kumar, 2025), (Yusmansyah, 

2024).  

 Для решения таких задач возможно применение самых разнообразных подходов, в 

числе которых активное использование цифровых технологий в рамках межличностных ком-

муникаций при изучении отдельных предметов и в ходе учебной проектной деятельности, 

развитие телекоммуникационной инфраструктуры общеобразовательных организаций, со-

вершенствование методического сопровождения педагогов и школьников, большая опора при 

обучении и воспитании на сотрудничество обучающихся и их самостоятельную учебную де-

ятельность.  

На этом фоне уже сейчас можно констатировать недостаточность исследований, по-

свящённых межкультурным и возрастным особенностям коммуникаций школьников в циф-

ровой среде, прогнозированию долгосрочного влияния цифровых технологий на общение 

подрастающего поколения, разработке обновлённых программ для выработки у педагогов го-

товности к организации общения обучающихся с применением мессенджеров, социальных 

сетей, коммуникативных компонентов применяемых образовательных цифровых коллекций 

(Григорьев, 2009). 

 Одним из активно изучаемых в настоящее время приёмов, способных существенно 

повлиять на эффективность подготовки школьников к коммуникациям, являются так называ-

емые дидактические дискурсы. Современные исследования рассматривают такие дискурсы 

как системный феномен, включающий лингвистические, методические и коммуникативные 

компоненты, а также инструментарий для организации и осуществления учебного взаимо-

действия (Копылова, 2024). Многие авторы, в числе которых Р. Бурдуян, Е.Ю. Ковалева, 

Е.А. Орлов, Н.Н. Романова, Т.П. Скорикова, подчёркивают значимость роли дискурса в обес-

печении эффективности возникающей при этом учебной деятельности, формировании ком-

муникативных качеств личности и активном развитии познавательной мотивации. Эти и дру-

гие авторы особое внимание уделяют способам обновления дидактических дискурсов на базе 

использования цифровых технологий (Burdujan, 2024), (Ковалева, 2024), (Орлов, 2024).  
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 Если говорить об использовании дидактических дискурсов в качестве инструмента 

для подготовки школьников эффективным коммуникациям с использованием цифровых тех-

нологий, то возникает целый спектр исследовательских вопросов, требующих своего разре-

шения. Важно определить, какие элементы таких дискурсов наиболее эффективны для фор-

мирования у обучающихся требуемых коммуникативных компетенций, какой методический 

инструментарий необходим будущему педагогу для планирования соответствующего взаимо-

действия, какие мотивационные, организационные, личностные и другие барьеры препят-

ствуют применению дидактических дискурсов и для подготовки педагогов, и для приобще-

ния школьников к общению в цифровой среде. 

Очевидно, что на практике большинство подобных вопросов будет снято в случае со-

здания и внедрения особой системы подготовки учителей к использованию возможностей и 

преимуществ дидактических дискурсов в рамках обучения школьников современным комму-

никациям. В этой области также существует множество ранее проведённых исследований. 

Публикации Е.А. Бароненко, Б.Н. Гузанова, М.С. Карней, Е.А. Левиной, З.С. Фаргиевой 

К.А. Федуловой, В.Я. Шабалиной и других свидетельствуют о наличии существенного задела 

в области подготовки педагогов к иноязычным лингводидактическим (при подготовке к об-

щению на иностранных языках) и традиционным дидактическим дискурсам (Carney, 2021), 

(Бароненко, 2024), (Копылова, 2024), (Левина, 2021), (Фаргиева, 2024), (Федулова, 2022). 

(Шабалина, 2023). Из таких работ следует, что у учителя должна быть не только компетент-

ность в области техники и технологий, но и способность выстраивать такой дидактический 

дискурс, который сформирует у школьников представление о безопасных, этичных и эффек-

тивных коммуникациях в телекоммуникационной сети. Опосредовано это может положи-

тельно сказаться и на эффективности всего образовательного процесса в школе, в целом. 

Можно считать ранее доказанной взаимосвязь между продуманным целенаправленным ди-

дактическим дискурсом и повышением вовлеченности обучающихся в образовательной про-

цесс. При этом уже существуют способы адаптации отдельных дидактических дискурсов к 

обучению, реализуемому с использованием отдельных видов современных цифровых техно-

логий. 

Однако на этом фоне существует целый комплекс проблем, связанный с соответству-

ющей подготовкой педагогов. В том числе, до сих пор не проработанными оказываются под-

ходы к подготовке педагогов к использованию инструментария дидактических дискурсов при 

обучении школьников корректным коммуникациям в специфических условиях, связанных с 

масштабным применением информационных и телекоммуникационных технологий. В рам-

ках описываемого исследования предпринимается попытка выработки содержания и методов 

обучения студентов педагогических специальностей вузов планированию и реализации таких 

учебных ситуаций и дискурсов, которые были бы ориентированы на формирование и оценку 

уровня коммуникативных и речевых умений школьников, значимых для очного и дистанци-

онного общения со сверстниками, педагогами, родителями и другими участниками образова-

тельного процесса. 

Результаты 

Для решения обозначенных проблем определены и уточняются педагогические усло-

вия, содержание, методы и средства, соблюдение и использование которых может способ-

ствовать эффективной подготовке будущих учителей к опоре на дидактические дискурсы в 

ходе обучения школьников использованию современных цифровых технологий в коммуника-

циях. В частности, необходимо соблюдение комплекса систематизированных условий, в числе 

которых формирование у самих будущих педагогов требуемых коммуникативных компетен-

ций, создание соответствующей цифровой среды в педагогическом вузе и другие условия, 

более подробно описанные в таблице 1. 
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Таблица 1. 

Педагогические условия подготовки педагогов к использованию дидактических дискурсов при 

обучении школьников цифровым технологиям в коммуникациях 

 

№ Условие подготовки Описание (требования) 

1 Формирование у педагогов зна-

ний о возможностях и преиму-

ществах использования дидак-

тических дискурсов для комму-

никаций в цифровой среде 

Необходимо освоение понятийного аппарата, свя-

занного с дидактическими дискурсами и развитием 

цифровой образовательной среды. Важно обеспе-

чить осознанный выбор педагогом способов комму-

никаций и учебных взаимодействий с использовани-

ем цифровых технологий 

2 Вовлечение педагогов в проек-

тирование сценариев учебных 

коммуникаций с использовани-

ем цифровых технологий 

Необходимы разработка и обеспечение выполнения 

студентами практических заданий, направленных на 

создание новых сценариев для коммуникаций 

школьников. В таких сценариях цифровые техноло-

гии должны выступать в качестве средства для орга-

низации дидактических дискурсов 

3 Использование учебных ситуа-

ций, моделирующих виды и 

особенности реальных комму-

никаций школьников в цифро-

вой среде 

При подготовке педагогов необходимо применять 

специально разрабатываемые учебные ситуации и 

кейсы, отражающие реальные примеры общения 

школьников с использованием цифровых техноло-

гий. Такие ситуации значимы для соответствующей 

практической подготовки педагогов 

4 Формирование у педагогов 

умений анализировать ход и ре-

зультаты коммуникации школь-

ников в цифровой среде 

Необходимо обучение педагогов приёмам анализа и 

оценки педагогической эффективности коммуника-

ций школьников, осуществляемых на основе приме-

нения дидактических дискурсов и различных циф-

ровых ресурсов. Особое внимание должно уделяться 

оценке влияния таких коммуникаций на формирова-

ние требуемых образовательных результатов 

5 Методическое сопровождение 

педагогов в ходе организации 

ими дидактических дискурсов в 

рамках реального образователь-

ного процесса школы 

Необходима разработка методических рекоменда-

ций, шаблонов заданий, примеров учебных и других 

коммуникаций, а также критериев для оценки эф-

фективности коммуникаций, которые позволили бы 

на практике педагогам применить дидактические 

дискурсы в рамках обучения школьников. Особое 

внимание должно быть уделено методическому со-

провождению студентов педагогических вузов при 

организации ими дидактических дискурсов с обуча-

ющимися в ходе педагогической практики в школе 

6 Создание в вузах и школах ком-

понентов цифровой образова-

тельной среды, способствую-

щих повышению эффективно-

сти дидактических дискурсов 

Необходимо обеспечить педагогические вузы и шко-

лы аппаратным и программным обеспечением теле-

коммуникационного и педагогического назначения, 

значимым для организации дидактических дискур-

сов и других форм учебных коммуникаций всех 

участников образовательного процесса. Педагоги 

должны знать такие цифровые технологии и уметь 

пользоваться ими 
 

Специфика решаемой проблемы и вышеопределённые требования обусловили разра-

ботку примерного содержания соответствующей подготовки педагогов. Такая подготовка 

может осуществляться, как в рамках основного обучения студентов педагогических специ-
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альностей вузов, так и в ходе реализации различных программ повышения квалификации пе-

дагогов. В целом, содержание обучения может быть коротко представлено следующими раз-

делами и темами.  

Теоретические основы использования дидактических и лингводидактических дискур-

сов в условиях информатизации образования. Дидактический дискурс, его понятие, специфи-

ка, структура и функции. Лингводидактические дискурсы и их применение при изучении 

иностранных языков. Дидактический дискурс как средство организации учебных коммуни-

каций. Особенности коммуникаций в условиях использования цифровых технологий. Роль 

речи педагога при обучении коммуникациям и цифровым технологиям. 

Виды дидактических дискурсов, значимые для обучения школьников современным 

коммуникациям. Объяснительный дискурс. Проектный исследовательский дискурс. Про-

блемный дискурс. Рефлексивный дискурс и его роль в анализе результатов деятельности. 

Оценочный дискурс и его использование для обеспечения обратной связи. Сетевой дискурс, 

особенности общения школьников при помощи чатов, социальных сетей, цифровых коллек-

ций и других телекоммуникационных сервисов. Приёмы выбора вида дискурса с учётом типа 

решаемой педагогической задачи. 

Организация коммуникаций школьников в условиях использования цифровых техноло-

гий. Язык общения школьников и его особенности. Соблюдение баланса между научной и 

обиходной терминологией. Особенности общения школьников о цифровых технологиях. 

Формулирование инструкций для проведения дидактических дискурсов. Типичные речевые 

ошибки учителей. Структура диалога в рамках дидактических дискурсов. Вопросы учителя 

как инструмент управления дискурсом. Управление обсуждением. Повышение эффективно-

сти дискурсов на основе использования цифровых технологий. Организация продуктивных 

учебных диалогов. Пошаговое объяснение и поддержка школьников в процессе выполнения 

заданий. Особенности письменной речи при взаимодействии обучающихся с использованием 

телекоммуникационных технологий. Правила цифрового этикета и формирование культуры 

телекоммуникационных взаимодействий. Подходы к комментированию содержания и стиля 

общения школьников. 

Планирование, организация, проведение и анализ результатов дидактических дискур-

сов. Речевые шаблоны и их использование. Определение типов дискурсов для работы со 

школьниками. Отбор и систематизация цифровых ресурсов для проведения дискурсов. Спе-

цифика организации лингводидактических дискурсов на различных языках. Моделирование 

возможных учебных ситуаций. Проектирование сценариев взаимодействия участников обра-

зовательного процесса. Критерии качества и результативности дидактических дискурсов. 

Анализ результатов дидактических дискурсов, реализуемых с использованием цифровых 

технологий. Оценка эффективности коммуникаций школьников. 

Для обучения студентов педагогических специальностей вузов и повышения квалифи-

кации педагогов в рамках такого содержания может быть предложен целый комплекс мето-

дов, заданий и соответствующих учебных материалов. В частности, в качестве одного из 

методов обучения может быть использован учебный анализ будущими или нынешними педа-

гогами примеров-образцов дидактических дискурсов. В этом случае учителя анализируют ре-

альные или специально разработанные примеры коммуникаций педагогов и школьников, 

способствующих выработке коммуникативных компетенций на основе использования циф-

ровых технологий. При таком подходе может осуществляться анализ видеозаписей уроков, 

внеурочных или внеучебных дискурсов, ранее записанных диалогов учителей и учеников, 

переписки в социальных сетях или системах управления обучением. Учителя могут работать 

над выявлением удачных или неудачных дискурсивных приёмов. В рамках такой деятельно-

сти педагоги учатся распознавать дидактические дискурсы и возможности применения циф-

ровых ресурсов в них, понимать функции и границы применимости дидактических дискур-

сов в работе со школьниками. 
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В рамках реализации другого методического приёма у педагогов формируется куль-

тура речи для последующего обучения школьников коммуникациям в цифровой среде. В 

этом случае будущие и нынешние педагоги разбирают предложенные учебные ситуации, пе-

реформулируют неудачные объяснения, исправляют инструкции и формулировки, преобра-

зуют бытовой язык в научный, упрощают сложные объяснения, находят способы более эф-

фективного применения цифровых технологий в качестве источника информации. 

Наиболее приближенным к практике работы в школе является метод моделирования 

реальных дидактических дискурсов. В этом случае педагоги заранее планируют такие дис-

курсы для отдельных конкретных занятий со школьниками: осуществляется пошаговая раз-

работка сценариев общения, разрабатываются необходимые тексты, прорабатываются ос-

новные вопросы, которые задаст учитель, планируются учебные диалоги, создаются шабло-

ны обратной связи. При этом особое внимание уделяется видам и способам использования 

отдельных цифровых ресурсов для каждого этапа подготовки и реализации дидактического 

дискурса. В рамках такого метода применяется ролевое моделирование, когда педагоги в 

учебных целях разыгрывают ситуации с выполнением ролей «педагог – ученик», «педагог – 

группа учащихся», «педагог – группа учащихся, взаимодействующих в цифровой среде», 

«педагог – ученик, допускающий ошибки», «педагоги, наблюдающие за коммуникациями 

школьников». В этом случае в ходе обучения отрабатываются реальные коммуникативные 

ситуации, возникающие в условиях использования цифровых технологий. В частности, педа-

гоги могут создавать новые материалы для общения со школьниками в цифровой среде, та-

кие как цифровые сообщения, инструкции, комментарии, объявления и задания. При этом 

изучаются специфика таких цифровых материалов и их отличия от аналогичных материалов, 

используемых в очном общении с обучающимися. 

В ходе перечисления разработанных методов обучения можно отметить и такие приё-

мы, как запись педагогами видеофрагментов собственных объяснений и фрагментов дис-

курсов, взаимный или самоанализ таких видеозаписей, а также метод постепенного услож-

нения создаваемых дидактических дискурсов, когда педагоги последовательно расширяют 

содержание и способы реализации дидактических дискурсов, применяя в этой работе раз-

личные цифровые ресурсы. Такие дискурсы могут быть вариативными, что может очень су-

щественно сказываться на формировании индивидуальных траекторий подготовки для каж-

дого школьника (Заславский, 2010). 

В качестве средств обучения педагогов обсуждаемому подходу к организации и про-

ведению дидактических дискурсов могут быть использованы разнообразные цифровые ре-

сурсы. В частности, в рамках исследования в разное время использовались ресурсы «Единой 

коллекции цифровых образовательных ресурсов Минпросвещения России», цифровые учеб-

ники, методические комплекты и электронные приложения к учебникам издательства «Про-

свещение», интерактивные задания и цифровые тренажёры проекта «Учи.ру», оцифрованные 

книги и источники для исследовательских дискурсов национальной электронной библиотеки 

«РНБ/РГБ», а также ресурсы различных цифровых платформ, таких как «Сферум», «Днев-

ник.ру» и «Сетевой город». 

В ходе апробации подхода при обучении студентов – будущих педагогов в Москов-

ском городском педагогическом университете и Московском педагогическом государством 

университете получены экспериментальные данные, подтверждающие положительную ди-

намику уровня готовности педагогов к использованию дидактических дискурсов при обуче-

нии школьников коммуникациям в цифровой среде. В частности, было выявлено повышение 

доли педагогов с высоким уровнем владения дидактическими дискурсами как методом обу-

чения школьников.  

Кроме того, эксперимент показал повышение качества сценариев учебных коммуни-

каций, созданных будущими педагогами, а также снижение в таких сценариях ошибок, свя-

занных с повсеместным использованием цифровых ресурсов. В рамках педагогической прак-

тики студентов указанных вузов в московских школах выявлено и статистически доказано 

повышение показателей понимания элементов учебного материала обучающимися в услови-
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ях активного использования ими цифровых технологий в общении с педагогами и сверстни-

ками. Кроме того, отмечается рост уровня осознанности хода и результатов педагогических 

коммуникаций, осуществляемых школьниками. 

 Выводы 

Таким образом, в ходе исследования подтверждены актуальность и педагогическая 

значимость подготовки будущих учителей к использованию дидактических и лингводидак-

тических дискурсов при обучении школьников коммуникациям в условиях активного при-

менения цифровых технологий. Это подчёркивает целесообразность владения педагогами не 

только разнообразными техническими средствами, но и способностью целенаправленно про-

ектировать и реализовывать такие формы учебного взаимодействия, которые способствуют 

формированию у обучающихся коммуникативных, речевых и цифровых компетенций. 

В работе определены и систематизированы педагогические условия, содержание и ме-

тоды подготовки студентов педагогических специальностей к организации дидактических 

дискурсов в цифровой среде. Разработанные подходы ориентированы на формирование у 

будущих педагогов умений проектировать сценарии учебных коммуникаций, анализировать 

их эффективность, учитывать особенности сетевого взаимодействия и обеспечивать при этом 

соблюдение норм этики и информационной безопасности. 

Полученные экспериментальные данные позволяют сделать вывод о целесообразно-

сти дальнейшего внедрения и развития описанного подхода в системе высшего педагогиче-

ского образования, а также в рамках реализации программ повышения квалификации педаго-

гов. Не исключено, что увеличение доли педагогов, способных подобным образом повышать 

эффективность современных коммуникаций школьников, позволит более детально изучить 

долгосрочное влияние различных дискурсивных взаимодействий на формирование личности 

школьника в условиях расширяющегося использования цифровых технологий. 
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Abstract. Modern technologies not only provide tools for remote communication but 
also provide school students with a variety of information sources. One of the currently 
studied techniques capable of influencing schoolchildren's communication preparation 
is didactic discourses. However, approaches to preparing teachers to use such 
discourses when teaching schoolchildren appropriate communication in the specific 
contexts associated with the large-scale use of digital resources remain 
underdeveloped. This article clarifies the concepts of didactic and linguodidactic 
discourse, reveals their functions and types significant for teaching schoolchildren 
modern communications, and describes the possibilities of using digital resources in 
educational interactions. As a result of this study, a set of pedagogical conditions for 
the studied preparation of future teachers was identified, approximate curriculum for 
their training was developed, and methods for developing teachers' skills in planning, 
modeling, and analyzing the necessary didactic discourses were proposed. The results 
of testing the developed approach in the system of higher pedagogical education are 
presented, confirming the positive dynamics of the level of teachers' readiness to 
organize schoolchildren's communication using digital technologies. It is suggested 
that increasing the number of teachers trained in this way will allow for a more 
detailed study of the long-term impact of various discursive interactions on the 
formation of a student's personality in the digital environment. 
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